Blitar, 02 Oktober 2024

Perihal  : Lamaran Kerja

Kepada Yth.
Bapak/Ibu HRD PT Naraya Telematika
Di Tempat

Dengan hormat,
Saya yang bertanda tangan dibawabh ini,

nama : Dewi Fatmila

tempat/tanggal lahir : Blitar, 10 Mei 2004

jenis kelamin : Perempuan

pendidikan terakhir : SMK Telkom Sidoarjo (Teknik Jaringan Akses Telekomunikasi)
telepon : 085812303009

alamat : Ds.Purworejo, Kec. Sanankulon, Kab. Blitar

Dalam kesempatan ini, saya ingin mengajukan lamaran pekerjaan untuk posisi Network
Monitoring Center pada PT Naraya Telematika. Saya mengetahui lowongan ini melalui website
kaptennaratel.com. Saya sangat berminat dan percaya bahwa pengetahuan dan keterampilan yang
saya miliki sesuai dengan kualifikasi yang dibutuhkan.

Saya adalah lulusan dari Sekolah Menengah Kejuruan (SMK) jurusan Teknik Jaringan Akses
Telekomunikasi di SMK Telkom Sidoarjo. Saya memiliki dasar pengetahuan yang kuat dalam
infrastruktur jaringan dan teknologi telekomunikasi. Saya telah memperoleh pengetahuan yang baik
mengenai dasar dasar jaringan dan pemecahan masalah dalam lingkup teknologi telekomunikasi.
Selain itu, saya juga memiliki motivasi belajar yang tinggi dan kemauan untuk terus mengembangkan
diri. Saya sangat antusias untuk berkontribusi menjadi bagian dari PT Naraya Telematika.

Walaupun saya masih belum berpengalaman bekerja pada posisi ini, namun saya percaya
bahwa pengalaman dan kemampuan yang saya miliki dapat membantu memberikan kontribusi dan
value terbaik saya untuk perusahaan. Saya juga mampu bekerja dibawah tekanan dan memiliki
kemampuan untuk menangani keluhan serta memberikan solusi yang tepat kepada pelanggan. Saya
berkomitmen untuk belajar dengan cepat dan beradaptasi di lingkungan kerja baru. Saya percaya
bahwa dengan kemauan saya untuk terus mengembangkan keterampilan dan pengetahuan, saya dapat
memberikan kontribusi yang berarti bagi perkembangan perusahaan. Saya sangat mengharapkan
kesempatan ini dan siap memberikan yang terbaik untuk perusahaan.

Saya yakin bahwa semangat dan kemauan saya untuk terus berkembang akan menjadi nilai
tambah bagi perusahaan. Terlampir, saya sertakan CV dan beberapa dokumen pendukung lainnya
yang bisa dijadikan referensi lebih lanjut mengenai latar belakang pendidikan dan pengalaman saya.

Demikian surat lamaran ini saya buat dengan harapan agar saya dapat diberi kesempatan untuk
berkontribusi di lingkungan kerja yang profesional dan inspiratif ini. Saya siap memberikan yang
terbaik untuk PT Naraya Telematika. Atas perhatian dan kesempatan yang diberikan, saya ucapkan
terima kasih.

Hormat Saya,

ke

Dewi Fatmila



[IDEWI FATMILA]

[085812303009] [dewifatmila105@gmail.com]

[BLITAR] [66151]
[Willing to relocate]

Saya merupakan lulusan Teknik Jaringan Akses Telekomunikasi dari SMK Telkom Sidoarjo dan saat ini
melanjutkan studi di Universitas Bina Nusantara dalam program PJJ Sistem Informasi. Saya memiliki
kemampuan interpersonal dan intrapersonal yang kuat, memungkinkan saya untuk bekerja efektif baik secara
mandiri maupun dalam tim. Saya juga memiliki motivasi tinggi dan semangat untuk terus belajar. Dengan latar
belakang pendidikan yang solid dan keterampilan yang relevan, saya sangat tertarik mengembangkan karier
di bidang IT dan Networking.

Education

UNIVERSITAS BINA NUSANTARA - PJJ 2022 - Sekarang
Sistem Informasi, 3,79/4,00

SMK TELKOM SIDOARJO - Sidoarjo, Jawa Timur 61215 2019 - 2022
Teknik Jaringan Akses Telekomunikasi, 88.70/100.00

Top 15 siswa dengan nilai terbaik lulusan tahun 2022
Best Nasionalist Student Graduate Award

Key Skills & Competences

Skillset — Microsoft Office, Google Suite, MikroTik, Cisco, TCP/IP, MapSource, Wireshark, XAMPP, Laragon, Fiber Optic Network, PHP,
HTML, SQL, Project management tools, Customer service skills, Analisis system, Pemodelan proses bisnis, Manajemen proyek.
Softskill — Disiplin, Problem solving yang baik, Ketelitian tinggi dan rapi, Kemampuan mengikuti intruksi, Bekerjasama dalam tim, Motivasi
belajar tinggi, Keterampilan komunikasi yang baik.

Language

Indonesia — Native Proficiency (Oral & Written)
English — Elementary Proficiency Plus (Oral & Written)

Work Experiences

Online Shop Dropshipper - Own Business Desember 2022 — Sekarang

Bertanggung jawab atas manajemen operasional harian 50+ toko, termasuk pengelolaan inventaris dan pemrosesan pesanan,
memastikan kelancaran operasional dan kepuasan pelanggan.

Memantau performa penjualan secara rutin dan menganalisis data untuk mengidentifikasi tren pasar, produk terlaris, dan peluang
peningkatan pendapatan.

Membangun dan memelihara hubungan yang baik dengan pelanggan melalui komunikasi yang responsif dan pelayanan yang
berkualitas.

PT. Berkat Bersama Teknik - Telecommunications Contractor Desember 2023 — Februari 2024
Surabaya, Jawa Timur 60294
Admin Project (SITAC)

Melakukan monitoring penuh atas jalannya pekerjaan mulai dari proses perencanaan lokasi pembangunan SITAC (Site Acquisition)
Mempersiapkan dan mengawal seluruh dokumen yang dibutuhkan untuk penagihan proyek/pekerjaan SITAC.

Membuat database terkait dengan proses administrasi pekerjaan SITAC serta menetapkan target penyelesaian administrasi.
Membuat laporan/report dan melakukan update sistem secara berkala terkait dengan pencapaian 100% atas administrasi pekerjaan
SITAC.

Melakukan koordinasi internal maupun eksternal untuk tindak lanjut terkait dengan penyelesaian administrasi proyek yang
berlangsung, memastikan penyelesaian dan resolusi tepat waktu.

Mengatur dan mengarsipkan semua dokumen proyek dengan sistematis untuk memudahkan pencarian dan audit di kemudian hari.

PT Telkom Indonesia Plasa Malang - Telecommunication Company Juli 2021 - November 2021

Malang, Jawa Timur 65126

Admin Support Data Management (Internship)

Bertanggung jawab atas revisi dan verifikasi data valins dengan akurasi 100%, memastikan semua perubahan terdokumentasi
dengan baik dan sesuai dengan standar perusahaan.

Melakukan pelurusan data Port OLT dalam sistem Oracle UIM dan NOSS F untuk memastikan konsistensi dan akurasi data port
yang sesuai.dengan kondisi di lapangan.

Mengelola proses penutupan tiket pengaduan pelanggan dengan memastikan semua informasi dan tindakan yang relevan
terdokumentasi dengan akurat dan lengkap.



November 2019
PT Telkom Indonesia Witel Sidoarjo -Telecommunication Company

Sidoarjo, Jawa Timur 61212
Admin Support Data Management (Internship)
¢ Memastikan ketepatan data pelanggan dengan melakukan penyesuaian untuk memperbaiki ketidaksesuaian atau kesalahan yang
tercatat dalam basis data perusahaan.
e Bertanggung jawab atas input data QR Dropcore untuk menjamin kelengkapan dan akurasi data terkait perangkat Dropcore dalam
sistem.

e Melakukan analisis dan evaluasi data Working Order ODP untuk mengidentifikasi serta memperbaiki ketidakkonsistenan,
ketidaksesuaian. atau kesalahan vana terdokumentasi dalam data.

Organizational Experience

OSIS SMK Telkom Sidoarjo | Kepala Divisi Kesehatan 2020 — 2022
e Mengorganisir dan memimpin Divisi Kesehatan dalam menjalankan program kerja yang berkesinambungan dengan bidang
kesehatan dan memastikan pelaksanaan program yang efektif selama masa jabatan.
e Melaksanakan program kesehatan seperti vaksinasi dan pemeriksaan Kesehatan rutin, bekerja sama dengan fasilitas kesehatan
setempat.

e Mengkoordinir ekstrakurikuler Palang Merah Remaja (PMR) dengan anggota lebih dari 20 siswa, menyusun dan
mengimplementasikan program pelatihan.

PASKIBRA SKOMDA | Anggota 2019 — 2020
e Melakukan latihan dan pelatihan fisik secara rutin sebanyak 2 kali seminggu untuk meningkatkan kebugaran dan kedisiplinan.
e Terlibat dalam event sekolah, termasuk upacara bendera dan kegiatan peringatan nasional, serta selalu siap bertugas saat
dibutuhkan.
e Berperan aktif dalam rapat dan musyawarah organisasi.

Committee & Volunteer Experience

SKOMDA Covid-19 Task Force Volunteer | Ketua Pelaksana 2021 - 2022
e Mengkoordinasikan dan mengatur aktivitas 15+ petugas piket untuk pengecekan suhu tubuh pada gerbang sekolah, memastikan
pemeriksaan dilakukan dengan tepat dan efisien setiap hari.
e Memantau dan mengevaluasi kepatuhan terhadap protokol kesehatan di sekolah dengan rutin, mengidentifikasi dan
menindaklanjuti potensi pelanggaran.

Dies Natalis Ke 2 SMK Telkom Sidoarjo | Sie Perlombaan September 2021 — Oktober 2021
e Mengkoordinasikan komunikasi dengan lebih dari 200 peserta dan 4 juri, memastikan semua pihak memiliki informasi lengkap
mengenai aturan dan jadwal lomba.
e Mengawasi pelaksanaan perlombaan untuk memastikan kesesuaian dengan aturan yang ditetapkan.

SKOMDA ATC 1.0 | Sie Sponsorship Maret 2021
e Berhasil menjalin hubungan dengan 10+ perusahaan, organisasi, dan individu untuk memperoleh dukungan dan sponsorship dalam
pelaksanaan event, meningkatkan dukungan finansial hingga 30%.
e  Menyusun proposal sponsorship yang menarik, serta melakukan presentasi kepada calon sponsor untuk menjelaskan manfaat dan
nilai dari kemitraan sponsorship, dengan tingkat keberhasilan 70% dalam mendapatkan sponsor baru.
e Mengkoordinasikan kebutuhan dan permintaan sponsor dengan tim untuk memastikan feedback yang maksimal bagi sponsor.

Dies Natalis Ke 1 SMK Telkom Sidoarjo | Kesekretariatan September 2020 — Oktober 2020
¢ Menangani pengumpulan dan pengarsipan data peserta, pembuatan daftar hadir, dan persiapan berkas- berkas terkait.
e Bertanggung jawab membuat surat-surat resmi yang diperlukan untuk berbagai keperluan acara.
e Mengelola proses penyiapan dan distribusi lebih dari 300 sertifikat partisipasi dan penghargaan

Course

e  Microsoft Excel - CAMP404

¢ Network Fundamental — Aguna Course

e Simulasi Jaringan dengan PNETLab - Aguna Course

e Linux Fundamental - Aguna Course

e Training PHP Codeigniter 4 - Duta Academy

e |P Addressing and Subnetting Zero to Hero - Cyber quince Udemy
e Berkarir Di Bidang Data Analytics - Microsoft x Biji-biji Initiative

e Data Science Untuk Pemula dengan Python - BISA Al

e  Mikrotik Dasar - ID-Networkers (IDN.ID)

e Belajar Linux dari Nol - ID-Networkers (IDN.ID)


https://www.udemy.com/course-dashboard-redirect/?course_id=4267600
https://lms.idn.id/courses/mikrotik-dasar/
https://lms.idn.id/members/adminwpidn/
https://lms.idn.id/courses/belajar-linux-dari-nol/
https://lms.idn.id/members/adminwpidn/

Certification

Certified in Fiber Optic Installation Competency Test
Sertifikasi ini menunjukkan keahlian dalam instalasi, pemeliharaan, dan pemecahan masalah jaringan fiber optic. Sertifikasi ini
mencakup keterampilan penting seperti penyambungan, pengujian, dan memastikan kinerja optimal dari kabel fiber optic.

MTCNA (MikroTik Certified Network Associate)
Sertifikasi ini membuktikan pengetahuan dasar dan keterampilan dalam mengkonfigurasi, mengelola, dan memecahkan masalah

router dan jaringan MikroTik. Sertifikasi ini mencakup pemahaman konsep dasar jaringan, routing, konfigurasi nirkabel, pengaturan
firewall, dan manajemen jaringan, yang penting untuk administrasi dan dukungan jaringan yang efektif.
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POLRI DAERAH JAWA TIMUR

RESOR BLITAR KOTA _
SEKTOR SANANKULON Nomor: 13-1217841

Jalan Raya Kediri No,10 Sanankulon 66151

RAT KETERANGAN CATATAN KEPOL!
POLICE RECORD
Nomor : SKCK/YANMAS/310/VII/2023/POLSEK

I i
This is to certify that:
Nama : DEWI FATMILA
Name
Jenis Kelamin : Perempuan
Sex
Kebangsaan : Indonesia
Nationality
Agama : Islam
Religion
Tempat dan tgl lahir : Blitar, 10 Mei 2004
Place and date of birth
Tempat tingaal sekarang : Dsn. Centong Rt. 01 Rw.04 Desa Purworejo

Current address
Kec. Sanankulon Kab. Blitar

Pekerjaan i-
Occupation
Nomor Kartu Tanda Penduduk : 350507 500504 0002
Citizens card number
Nomor Paspor/KITAS/KITAP* -
Passport/KITAS/KITAP number
Rumus sidik jari -
Fingerprints Formula
Setelah diadakan penelitian hingga saat dikeluarkan surat keterangan ini yang didasarkan kepada :
As of screening through the issue hereof by virtue of :

a. Catatan Kepolisian vang ada

Existing Police record

b. Surat keterangan dari Kepala Desa / Lurah

Information from local Authonities

bahwa nama tersebut diatas tidak memiliki catatan atau keterlibatan dalam kegiatan kriminal

apapun
the bearer hereof proves not fo be involved in any criminal cases

selama ia berada di Indonesia dari : 10 Mei 2004
during his/her stay in Indonesia from

sampai dengan : 21 Agustus 2023
to

Keterangan ini diberikan berhubungan dengan permohonan
This certificate is issued at the request to the applicant

Untuk keperluan/menuju* : Persyaratan Melamar Pekerjaan (tidak berlaku ke luar negeri)
For the purpose

Berlaku dari tanggal © 21 Agustus 2023

Valid from

Sampai dengan : 21 Februari 2024

To
Dikeluarkan di : Blitar
Issued in

_Eggg_tggggg! : 21 Agustus 2023

EKTOR SANANKULON

Whe

BIANJO, S.H., M.Si.
AJUN KOMISARIS?-’OLISI NRP. 74020164

*) coret yang tidak periu



Kartu Vaksinasi COVID-19

DEWIFATMILA
**+%(0750050400**
2004-05-10

VAKSIN 1

Vaksin Covid-19 Biofarma / 24202621
2021-09-22

SEKARDANGAN

Kartu Vaksinasi COVID-19

DEWI FATMILA
***%0750050400**
2004-05-10

VAKSIN 2
CoronaVac / B202106069
2021-10-25
SEKARDANGAN

Kartu Vaksinasi COVID-19

Program Pemerintah

DEWIFATMILA
**+*0750050400**
2004-05-10

BOOSTER 1

COVID-19 Vaccine Pfizer | FX2761
2022-11-11

SANANKULON




KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET, DAN TEKNOLOGI REPUBLIK INDONESIA

IJAZAH

SEKOLAH MENENGAH KEJURUAN

PROGRAM 3 TAHUN
TAHUN PELAJARAN 2021/2022

Yang bertanda tangan di bawah ini, Kepala

R I 1 SR v, SO
Nomor Pokok Sekolah Nasional :

Kabupaten/Kota S\doa"(? ...........................................................................................
Provinsi menerangkan bahwa:
nama

tempat dan tanggal lahir

nama orang tua/wali

Nomor Induk Siswa

Nomor Induk Siswa Nasional

dari sekolah menengah kejuruan setelah memenuhi seluruh kriteria sesuai
dengan peraturan perundang-undangan yang diumumkan pada tanggal 3 Juni 2022.
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Telkom
Schools

YAYASAN PENDIDIKAN TELKOM

SMK Telkom Sidoarjo

Terakreditasi A
Kompetensi Keahlian:

1. Teknik Jaringan Akses Telekomunikasi
2. Sistom Informasi. Jaringan, dan Aplikasi

Jalan Raya Pecantingan Sekardangan, Sidoario Jawa Tinur - Telp. (031) 00711858

Web : www smklefkom-sda sch id  Emall : informas@smitelom -sda. soh

Nama
Tempat, Tanggal Lahir
Nomor Induk Siswa Nasional

TRANSKRIP NILAI TAHUN 2019-2022

Nomor : 656/PDD/KL/SMKTEL-SDA/VI1/2022

: Dewi Fatmila
: Blitar, 10 Mci 2004
: 0043810706

Kompetensi Keahlian : Teknik Jaringan Akses Telckomunikasi
Tahun Pelajaran 2019/2020 Tahun Pelajaran 2020/2021 Tahun Pelajaran 2021/2022
NO MATA PELAJARAN Tingkat - X Tingkat - XI Tingkat - XII —
S 1 S < S 3 S 4 S 5 S 6
P | x P | K P [ x P | x P | K P} K
A. MUATAN NASIONAL
1 |Pendidikan Agama dan Budi Pekerti 88 89 90 90 86 89 86 86 83 82 90 85 39,00
2 |Pendidikan P: ila dan Kewarg; 90 91 85 84 90 85 89 91 95 96 90 39 28,00
3 |Bahasa Indonesia 85 83 89 90 87 86 82 85 80 24 85 91 90,00
4 [Matematika 79 79 83 82 82 82 85 85 84 83 90 91 32,00
5 |Sejarah Indonesia 94 85 94 94 - - - - - - - - 93,00
6 |Bahasa Inggris 83 82 82 83 86 84 81 81 86 88 88 95 90,13
B. MUATAN KEWILAYAHAN
1 |Seni Budaya 84 86 83 91 83 87 92 90 - - - - 31,00
2 |Pendidikan Jasmani, Olah Raga & Kesehatar] 85 86 84 86 85 85 87 85 83 85 93 84 95,00
3 |Bahasa Jawa - - - - - - - - 89 86 97 91 95,00
4 |Internet of Things 81 84 85 86 B 2 = 5 ” z . > 85,00
5 |Pemrograman Web 81 85 81 86 - - - - - - - - 84,00
C. MUATAN PEMINATAN KEJURUAN
Cl. DASAR BIDANG KEAHLIAN : TEKNIK INFORMASI DAN KOMUNIKASI
1 |Simulasi dan Komunikasi Digital 82 88 87 89 - - - - - - - - 100,00
2 |Fisika 86 88 92 87 - - - - - - - - 83,00
3 |Kimia 87 88 89 89 - - - - - - - - 98,00
C2. DASAR PROGRAM KEAHLIAN : TEKNIK TELEKOMUNIKASI
1 |Sistem Komputer 84 84 78 81 - - - - - - - -
2 |Teknik Kerja Bengkel 91 98 87 85 - - - - - - - - 77,00
3 |Elektronika dan Mikroprosesor 89 90 90 83 - - - - - - - -
4 |Sistem Telekomunikasi 83 85 84 83 - - - - - - - -
C3. PAKET KEAHLIAN : TEKNIK JARINGAN AKSES TELEKOMUNIKASI
1 [Koneksi Jaringan Telekomunikasi - - - - 85 78 84 83 87 88 90 93
2 |Instalasi Jaringan FTTH - - - - 86 87 85 82 90 S0 89 93
3 |Instalasi dan Konfigurasi CPE - - - - 92 94 82 82 91 95 92 93 89,00
4 |Instalasi dan Pemeliharaan VSAT - - - - 89 88 88 82 82 86 85 88
5 |Produktif kreatif dan kewirausahaan - - - - 95 95 95 92 89 86 88 89
KEGIATAN DI DUNIA INDUSTRI
Nama DU/DI atau Instansi Lokasi 1 "'l'(ﬁizn“l‘“ Kf::’m Keterangan
Takom Wil Yoo 1| Bl Ko | Mo s | S
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Mikror 1k

Dewi Fatmila

having successfully completed the appropriate training
and certification requirements, is hereby recognised
as a MikroTik Certified Network Associate

MTCNA

2202NA3761
2022-02-03

Valid for three years since issue.
Validate the authenticity of this document at mikrotik.com/certificates.
Issued by Mikrotikls SIA, office address Brivibas gatve 214i, Riga, Latvia.



SERTIFIKAT UJI KOMPETENSI
CERTIFICATE OF COMPETENCY ASSESSMENT

Nomor : 418/KL/PDD/SMKTEL-SDA/V/2022

Dengan ini menyatakan bahwa,
This is to certify tha

Dewi Fatmila

NISN: 0043810706

Telah mengikuti Uji Kompetensi Keahlian
has taken the competency test

pada Kompetensi Keahlian
in Competency of

Teknik Jaringan Akses Telekomunikasi

pada Judul Penugasan
on Assignment

Penginstalasian Fiber Optik
Fiber Optic Instalation

| dengan predikat
with achievement level

SANGAT KOMPETEN
VERY COMPETENT

Sertifikat ini berlaku untuk : 3 (tiga) Tahun
This certificate is valid for : 3 (three) Years

Sidoarjo, 20 April 2022
Atas nama SMK TELKOM SIDOARJO PT. FANGBIAN ISKAN CORPORINDO
K TELKOM SIDOARJO

F ¥

Snobian orporindo

%
Adri Irianto, S.T.

Direktur
Director s




SURAT KETERANGAN

Nomor : Tel. 273 /PD000/RSW-SFIM0000/2022
KANTOR WILAYAH TELEKOMUNIKASI MALANG
Menerangkan bahwa :

DEWI FATMILA
NIS. 0038/0038.070

SMK TELKOM SIDOARJO
Bidang Keahlian Teknologi Informasi dan Komunikasi
Kompetensi Keahlian Teknik Jaringan Akses Telekomunikasi

Telah melaksanakan Praktek Kerja Lapangan di PT. TELKOM WITEL MALANG
Mulai | Juli 2021 - 19 November 2021

ININININENINININININ NI\
NININININININININININI NS

Telkom
Indonesia




